Instrucciones para instalar los controladores del cable USB  de AutoXray

Por favor, instale el software con los controladores antes de conectar el(los) cable(s) USB a su PC.

Inserte el CD.  Si la opción autorun esta habilitada en su PC, la aplicación Instalación del controlador USB en español se iniciará automáticamente. Si autorun no está habilitado, ubique y ejecute el programa setup.exe, ubicado en la carpeta ESP.

Selección del controlador:

Haga clic en la imagen que corresponda al cable que ha comprado [ figura 1 ]. Para instalar controladores para ambos cables, proceda instalando los controladores del primer cable, luego ejecute el programa nuevamente para instalar los controladores del segundo cable.
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[ figura 1 – selección del cable ]

Instalación del controlador:

Una vez seleccionado el cable, haciendo clic en la imagen correspondiente, el programa le permitirá seleccionar el directorio a usar para copiar los archivos. Una vez seleccionado el directorio, proceda a hacer clic en el botón “Instalar”. [ Figura 2 ].
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[ Figura 2 – Selección del directorio del controlador ]

Nota para usuarios de Windows XP solamente:  Aparecerá un mensaje durante el proceso de instalación indicando que el controlador no ha superado la Prueba de Logotipo de Windows (o Windows Logo Testing, si usa Windows XP en inglés) [ figura 3 ].  Haga clic en “Continuar” para continuar con la instalación, o haga clic en “detener instalación” si desea cancelarla..  

Nota: Este mensaje aparecerá cada vez que usted instale nuevos controladores.
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[ figura 3 – mensaje “Prueba de Logotipo de Windows” ]

La aplicación copiará los archivos y mostrará el mensaje “Instalación exitosa”. Haga clic en “OK” para finalizar.

Conectando el cable por primera vez:

Una vez instalados los controladores USB, el (los) cable(s) pueden conectarse a cualquier puerto USB disponible en su PC.  El asistente “Se encontró nuevo hardware” aparecerá en su pantalla la primera vez que se inserte el cable. [ Figura 4 ].  Se registrarán los controladores y el cable estará listo para ser usado.
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[ figura 4 – Se encontró nuevo hardware por primera vez ]

¿Cuál es el puerto COM asignado al cable?

Un puerto COM virtual será creado cada vez que el cable sea conectado a la PC. Para determinar cuál puerto COM se asigna al cable, haga clic con el botón derecho del mouse en el icono “Mi PC” y seleccione “Administrar”, aparecerá la ventana “Administración de equipos”. Ubique la lista “Administración de dispositivos” y a la derecha podrá ver   “Puertos (COM y LPT)”, con los puertos disponibles en su PC. Para usuarios de Windows XP en inglés, haga clic derecho en el icono “My Computer”, seleccione “Manage”, y en la ventana “Computer Management” seleccione “Device Manager” [ figura 5 ]. Seleccione “Ports (COM & LPT)” y a la derecha verá la lista de puertos en su PC. Si el cable está conectado a su PC, el puerto virtual COM asignado al cable aparecerá en la lista.

Nota:  Para que el puerto COM asignado al cable USB aparezca en la lista  de puertos, el  cable USB deberá ser insertado antes de acceder a dicha lista.
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[ Figura 5 – Administración de equipos ]

Desinstalación del controlador:

En el caso que necesite desinstalar el controlador del cable USB, simplemente diríjase a “Panel de Control”, y haga doble clic en “Añadir/Remover Programas”. Seleccione el software asociado a la aplicación a desinstalar y haga clic en “Cambiar/Remover”. Para usuarios de Windows XP en inglés, diríjase a “Control Panel”, haga doble clic en “Add/Remove Programs”, seleccione la aplicación a desinstalar y haga clic en ”Change/Remove”.

El nombre del controlador para el cable SDL será “AutoXray USB to SDL Serial Cable 531563”.

El nombre del controlador para el cable RJ45 será “AutoXray USB to RJ45 Serial Cable 531564”.

Nota: El(los) controlador(es) solamente serán visualizados en el Panel de Control después de que el cable haya sido insertado en la PC por primera vez.

Se mostrará un mensaje preguntando cómo proceder cuando el controlador está compartido con otra aplicación. [ Figura 6 ].  Solamente seleccione “Yes” para remover el archivo si hay un solo controlador AutoXray USB instalado.  Si selecciona “N” teniendo más de un controlador instalado provocará la falla en la desinstalación del otro controlador.
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[ Figura 6 ]
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